samen beter HEEREDWINGER ADVIES
A mbulancezorg carriére- en organisatieontwikkeling
Groningen

Heeredwinger Advies komt voor Ambulancezorg Groningen graag in contact met kandidaten
voor de positie

1 lid gericht op kwaliteit van zorg en veiligheid en
1 lid gericht op juridische zaken

Ambulancezorg Groningen verzorgt vanuit 13 posten en de meldkamer ambulancezorg in
Drachten de ambulancezorg in de stad en de provincie Groningen. Ambulancezorg Groningen
staat met ruim vierhonderd gedreven en goed opgeleide medewerkers dagelijks klaar om
professionele ambulancezorg in de provincie Groningen te bieden. De chauffeurs en
ambulanceverpleegkundigen verwerken ruim 50.000 opdrachten per jaar.

Dat betreft uiteraard verzoeken om acute zorg, maar ook midden complexe zorg en de
zogeheten planbare zorg. Ook verzorgt de Stichting onder andere het huisartsenvervoer voor
de Doktersdienst Groningen.

Binnen de organisatie van de Stichting ligt de focus op het faciliteren van het primaire
proces. Dat uitgangspunt heeft geleid tot een slimme inrichting van de
ondersteuningsstructuur. De 13 posten krijgen operationeel leiding van een zestal
teamleiders, die worden aangestuurd door de directeur Zorg.

De staf wordt gevormd door een hecht team van medewerkers die verantwoordelijk zijn voor
de financiéle administratie, het systeembeheer, inkoop, salarisadministratie, communicatie,
personeel en organisatie, kwaliteit, beleid en secretariéle ondersteuning. Met de aanstelling
van Jaap-Frank Ponstein als Bestuurder aan het roer werken de hoog gemotiveerde
medewerkers aan een robuuste en zelfbewuste organisatie die de beste zorg voorstaat. De
medewerkers worden vertegenwoordigd door een actieve Ondernemingsraad. De patiénten
worden sinds 2021 vertegenwoordigd door een betrokken Cliéntenraad.

De komende jaren staan onder meer in het teken van:

» De uitvoering en borging van het in 2023 gestarte verbeterprogramma.

¢ De veranderende wet- en regelgeving en de positie van ambulancezorg in de keten.
De zorgcodrdinatie in de keten.

¢ De betekenis van maatschappelijke trends als schaalvergroting, vergrijzing en
medisch/technologische ontwikkelingen en innovaties.

e Samenwerking met de collega ambulancezorgorganisaties in het Noorden en verdere
samenwerking in de keten acute zorg.

e Prospectieve risicobeheersing, zowel op financieel- als kwaliteitsgebied en ICT-veiligheid

Voor die ontwikkelingen geldt dat daaruit voortvloeiende doelstellingen en activiteiten
moeten passen bij de cultuur van de organisatie. Dat wil zeggen pragmatisch, praktisch, oog
voor mensen en financiéle kaders.

De Raad van Toezicht behartigt de belangen van Ambulancezorg Groningen vanuit het
perspectief van het realiseren van de maatschappelijke doelstelling, de stakeholders en de
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positie van de client/patiént. De Gouvernancecode Zorg én maatschappelijk verantwoord
ondernemen zijn hierbij leidend. De RvT zet haar kennis en expertise in bij de invulling van
haar rol als toezichthouder, werkgever van de Bestuurder en ambassadeur van de
organisatie. De Raad van Toezicht versterkt de Bestuurder vanuit haar rol en waakt ervoor
om niet op de stoel van de Bestuurder te gaan zitten. Belangrijk is daarbij de juiste balans
tussen afstand en nabijheid. Regelmatig worden de verschillende posten bezocht om ook
met medewerkers van gedachten te wisselen en zo ook van binnenuit meer zicht te krijgen
op de organisatie.

Die proactieve houding van de leden van de RvT wordt zeer gewaardeerd. Van alle leden
van de RvT wordt verwacht dat zij de ontwikkelingen in de (acute) zorg en de maatschappij
volgen.

De RvT vergadert zeker 8 x per jaar, vergadert tenminste 1 x per jaar met de
ondernemingsraad en cliéntenraad en bezoeken alle 13 posten 1 x per jaar.

Daarnaast vindt tenminste 2 x per jaar een bijeenkomst plaats met de Raden van Toezicht
van de andere twee noordelijke Ambulancezorgvoorzieningen.

Vanwege het vertrek van 1 lid en de wens om uit te breiden, zijn wij voor de Raad van
Toezicht Ambulancezorg Groningen op zoek naar twee nieuwe leden. Voor deze leden
zoeken we graag (een combinatie van) specifieke ervaringen en deskundigheden:

o Expertise en ervaring op juridisch gebied

e Expertise en ervaring in zorg en veiligheid
Bij de samenstelling van de Raad van Toezicht wordt gestreefd naar diversiteit.

We zoeken kandidaten met een breed juridisch profiel. U heeft ervaring met (implementatie
van) wet- en regelgeving, gericht op het functioneren van de totale organisatie. U heeft
kennis van gouvernance-vraagstukken, of kunt u dat zich snel eigen maken. U bent in staat
zich snel een goed beeld eigen te maken van Ambulancezorg Groningen op grond waarvan u
de juridische- en bestuurlijke aspecten kunt bevragen en beoordelen.

U kunt op strategisch niveau reflecteren en de raad en het bestuur adviseren op uw
expertisegebied.

De raad zoekt kandidaten met zorgexpertise; daarvoor beschikt u over kennis en ervaring in
de zorgsector, met nhame op de kwaliteit van zorg en veiligheid (en innovatie) waaronder de
patiéntveiligheid. U heeft op strategisch niveau ervaring met complexe
veranderingsprocessen in de zorg. U heeft inzicht en ervaring op het gebied van
kwaliteitsborging en veiligheidsbewustzijn in zorgorganisaties en kennis van de betreffende
wetgeving. Vanuit die kennis en ervaring houdt u toezicht op de koers en doelstellingen van
de organisatie.
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Voor beide profielen geldt dat

U zich de kennis over het werkveld van de ambulancezorg, de daarbij behorende wet- en
regelgeving en de Gouvernancecode Zorg snel eigen kunt maken; u bent bereid om, zo
nodig, daartoe een opleiding te volgen.

U het juiste evenwicht weet te hanteren tussen betrokkenheid en distantie.

U een open attitude heeft, positief-kritisch bent en een onafhankelijke opstelling heeft.

U over sterke communicatieve vaardigheden beschikt.

U een breed netwerk heeft en de vaardigheid heeft om verbindingen te leggen tussen
partijen.

U voldoende beschikbaar bent.

U de Noordelijke samenleving kent.

De procedure

Bent u geinteresseerd in deze betekenisvolle en uitdagende rol?

De Raad van Toezicht heeft Heeredwinger Advies gevraagd om kandidaten voor deze
posities voor te stellen. Uw reactie is welkom bij Mirjam Smit. U kunt haar bereiken via
m.smit@heeredwinger.nl en/of 06-25125086 Meer informatie kunt u vinden op

www.ambulancezorggroningen.nl

De reactietermijn sluit op 31 juli 2024. Heeft u interesse en sluit uw kennis en ervaring aan,
dan nodigen we u al eerder uit dan de sluitingstermijn.
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